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Dependencia: Procuraduria Delegada Disciplinaria de Instruccion 4. Cuarta
para la Vigilancia Administrativa

Radicado: IUS E-2025-219939 / IUC D-2026-4256040

Disciplinables: Edwin Carlos Rodriguez Villamizar, Diana Constanza Rodriguez
Posso, Luis Oscar Galvez Mateus y William Humberto Salgado
Gamboa

Cargo y entidad: Agentes Especiales Interventores SAVIA SALUD EPS

Impulso: De oficio
Fecha impulso: 2 de marzo de 2026
Hechos: Presunto incumplimiento de funciones en calidad de agentes

especiales interventores de Savia Salud EPS
Fecha de los 16 de junio 2023 a la fecha
hechos:
Decision: Apertura de investigacion disciplinaria

Bogota D.C., 2 de marzo de 2026
1. OBJETO

Se procede a evaluar el informe de Servidor Publico presentado por parte de la Procuraduria
Delegada para Asuntos Civiles, del Trabajo y la Seguridad Social, radicado con el IUS E-2025-
219939/ 1UC D-2026-4256040.

2. ANTECEDENTES

2.1. Mediante escrito de fecha 5 de febrero de 2026, la Procuraduria Delegada para Asuntos
Civiles, de! Trabajo y la Seguridad Social, presentd informe de “Visita administrativa a SAVIA
SALUD EPS™, a través del cual, “como respuesta a la grave crisis que atraviesa el Sistema
General de Seguridad Social en Salud, como lo advierte la violacion sistematica del Derecho
Fundamental a la Salud y la desestabilizacion financiera del sistema de salud™, en el marco de
la accién preventiva, evidencio, respecto de SAVIA SALUD EPS., graves deficiencias centradas
en “(...) el incumplimiento de los fines objeto de la medida de intervencion forzosa administrativa
de Savia Salud EPS, con grave afectacion del derecho fundamental a la salud de los afiliados
a Savia Salud EPS. por el aumento en las barreras de acceso a los servicios de salud y al
deterioro financiero de la EPS, que amenaza su propia sostenibilidad y la de todo el Sistema
General de Seguridad Social en Salud”.

2.2. |a Procuraduria Delegada para Asuntos Civiles, del Trabajo y la Seguridad Social,
establecid como linea de tiempo del proceso de intervencion forzosa administrativa para
administrar a SAVIA SALUD EPS, que:.

2.2.1. La Superintendencia Nacional de Salud adoptd la medida de Intervencion Forzosa
Administrativa para Administrar a SAVIA SALUD EPS., 16 de junio de 2023, mediante la
Resolucion No. 2023320030003984 - 6 en la que se designc a Edwin Carlos Rodriguez
Villamizar como Agente Especial interventor,

222 17, meses después se designa como nueva Agente Especial Interventora a Diana
Constanza Rodriguez Posso, quien estuvo en el cargo 4,1 meses. después fue nombrado como
nuevo Agente Especial Interventor a Luis Oscar Galvez Mateus, finalmente, el 14 de noviembre
de 2025 se designa como nuevo Agente Interventor al William Humberto Salgado Gamboa,

! Folios 21 del cuademo original 1 del expediente
< Folios 4 al 20 del cuaderno original 1 del expediente
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4.1.2. Que contra lo decidido no procede recurso alguno por ser de mero tramite e impulse
procesal.
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4.1.3. Incorporar al proceso el certificado de antecedentes disciplinarios de los disciplinables
de acuerdo con lo estipulado en el numeral 4° del articulo 215 de la Ley 1952 de 2019.

En caso de que no se logre notificar personalmente esta decision, se realizara por edicto en los
términos del articulo 127 del Cédigo General Disciplinario.

QUINTO: CORRER TRASLADO del presente informe resultados de la visita administrativa
realizada, el 25 de septiembre de 2025 en las instalaciones de la sede administrativa de Alianza
Medellin Antioquia EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS) a los sujetos disciplinables por el término
de cinco (5) dias, a fin de garantizar el ejercicio de contradiccion y defensa.

SEXTO: SUSPENDER PROVISIONALMENTE del ejercicio de la funcion de agente especial
interventor de la EPS SAVIA SALUD, William Humberto Salgado Gamboa, por el término inicial
de tres (3) meses y, solicitar al superintendente nacional de salud que proceda a cumplir y hacer
efectiva esta medida cautelar de manera inmediata al recibo de la comunicacion
correspondiente y, una vez ejecutada la misma, comunique a la Sala Disciplinaria de Instruccion
de la Procuraduria General de la Nacion su cumplimiento. Contra la suspension provisional no

procede recurso alguno.

SEPTIMO: CONSULTAR la medida cautelar de suspension provisional decretada contra
William Humberto Salgado Gamboa, en su condicion de agente especial interventor de la EPS
SAVIA SALUD, ante la Sala Disciplinaria de Instruccién.

OCTAVO: COMISIONAR por el término de la investigacion a la asesora adscrita a esta
procuraduria delegada Nancy Tiuso Cespedes, para que adelante las diligencias procesales
pertinentes, practique las pruebas decretadas y, aquellas que se deriven de estas y resulten
utiles, necesarias, pertinentes y conducentes para el esclarecimiento de los hechos.

NOVENO: COMUNICAR lo resuelto al superintendente nacional de salud para que proceda a
dar cumplimiento inmediato a la orden de suspension provisional de William Humberto
Salgado Gamboa, en su condicion de agente especial interventor de la EPS SAVIA SALUD,
designe su reemplazo mientras dure la medida cautelar y, una vez ejecutada la misma
comunique a la Sala Disciplinaria de Instruccién de la Procuraduria General de la Nacion su
cumplimiento.

DECIMO: Por secretaria de esta Delegada realicense todos los tramites, anotaciones, registros,
notificaciones y comunicaciones a que haya lugar.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

e fo

TATIANA MORENO SHETT
Procuradora Delegada Disciplinaria de Instruccion Cuarta para la Vigilancia Administrativa
Elabord: Mancy T.C. | Procuraduria Delegada Discipinana de Instruccidn Cuarta para la Viglancia Administratva

Revist: Tatiana M 3. / Procuraduria Delegada Disciplinaria de Instruccion Cuarta para la Vigilancia Administrativa
Aprobd: Tatiana M 5. / Procuraduria delegada Disciplnana de Instruccion Cuarta para la Vigilancia Administrativa
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Dependencia: Procuraduria Delegada Disciplinaria de Instruccién 1: Primera
Delegada para la Vigilancia Administrativa
Radicado: IUS E-2025-220164 / IUC D-2026-4256058
Disciplinables: Carlos Marino Escobar Vésquez, Carlos Eduardo Franco Mufoz,

Sergio Andrés Gil Celis v Carlos Alberio Betancur Castaheda

Cargos y entidad: Agentes aspeciales interventores de la Superintendencia MNacional de
Salud para la Entidad Promotora de Salud Servicio Occidental de

Salud SAS -EPS 505

Impulse: Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 7: para Asuntos Civiles,
dal Trabajo y le Seguridad Social

Fecha impulseo: 6 de tebrero de 2026

Hechos: Irregularidades en el cumplimiento del objeto de la toma de posesitn
dea la EPS parg edministrar, ordenada por la Superintendencia Nacional
de Salud

Fecha de los hechos: Continuada desde el 10 de abril de 2024

Decision: Apertura de investigacion disciplinaria

Bogota D.C., marzo dos (2) de dos mil veintiséis (20286)

1. OBJETO
Procede esta procuraduria delegada a evaluar el informe de vistas administrativas yde
control de gestidn 2 la Emprasa Promotora de Salud Servicio Occidental de Salud SAS
- EPS S0S, adelantado por la Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 7: para
Asuntos Civiles, del Trabajo y la Seguridad Social, con el radicado IUS E-2025-220164
/IUC D-2026-4256058.

2. ANTECEDENTES

2.%. El&defebrerode 2026, la Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 7: para
Asuntos Civiles, del Trabajo y la Segunidad Social, compulsd a esta procuraduria
delegada con fines disciplinarios, copia del informe de las visitas administrativas y de
control adelantadas a la Empresa Promotora de Salud Servicio Occidental de Salud
SAS, en adelante £PS S0OS.

2.2. En el mencionado informe se identificaron las razones que tuvo la
Superintendencia Nacional de Salud para ordenar la medida de toma de posesién para
administrar de la EPS S08, asi:

«"Con corte a enaro de 2024 se han radicado an la Superintendencia Nacional de Salud
2.138 reclamaciones (tasa mensual de 28 61 reclamacianes pos 10 mil afiliados) vs
2.797 an anero de 2023 (lasa mensual de 37,18 reclamaciones por 10 mil afiliados).
Comparativamente _se ha presentado de enero de 2023 a enero _de 2024 una
reduccidn_en el numero de reclamaciones del -39.33% y una reduccién en la tasa
mensual del 23.033% (...)2
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del informe, identificando, sin limitarse a ello, las partidas que han sido giradas y las
que estén pendientes por girar a la entidad promotora de salud.

2.7. OFICIAR a |a Defensoria del Pueblo, para que remita, con destino al expediente,
en un término no superior a diez (10) dias, contados a partir del recibo de la
comunicacién correspondiente, informe detallado generado con ocasién de la
situacion de la ESP SOS, en cuanto al manejo de recursos y acceso de la poblacién
afiliada y usuaria al servicio y sistema de salud a su cargo, a partir del 15 de septiembre
de 2023, fecha de inicio de la toma de posesion para administrar por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud de la EPS.

2.8. SOLICITAR a |la Direccién de Apoyo Estratégico -DAE de la Procuraduria General
de la Nacion su colaboracién, para que remita con destino al expediente, informe que,
dé cuenta del registro del niumero de quejas recibidas desde enero de 2022 a la fecha,
relacionadas con el presunto incumplimiento de PQRS, fallos de tutela, incidentes de
desacato y fallas en la prestacion de servicios de salud por parte de la ESP SOS.

29. Las demas que se desprendan de las anteriores, y que resulten dutiles,
conducentes, pertinentes y necesarias para el esclarecimiento de los hechos.

TERCERO: SUSPENDER PROVISIONALMENTE del ejercicio de la funcion de agente
especial interventor de la ESP SOS, a Carlos Alberto Betancur Castafneda, por el
término inicial de tres (3) meses y, solicitar al superintendente nacional de salud que
proceda a cumpliry hacer efectiva esta medida cautelar de manera inmediata al recibo
de la comunicacién correspondiente y, una vez ejecutada la misma, comunique a la
Sala Disciplinaria de Instruccién de la Procuraduria General de la Nacién su
cumplimiento. Contra la suspension provisional no procede recurso alguno.

CUARTO: CONSULTAR la medida cautelar de suspension provisional decretada
contra Carlos Alberto Betancur Castaneda, en su condicién de agente especial
interventor de la ESP SOS, ante la Sala Disciplinaria de Instruccion.

QUINTO: Por secretaria de la delegada, se adelantarén las siguientes diligencias:

5.1. NOTIFICAR PERSONALMENTE (o resuelto al disciplinable o el apoderado que
designe, informando:

5.1.1. Los derechos y facultades que le asisten, segln los articulos 110y 112 de la Ley
1952 de 2019.

5.1.2. Que contra lo decidido no procede recurso alguno por ser de mero tramite e
impulse procesal.

5.2. En caso de que no se logre notificar personalmente esta decision, se realizaré por
edicto en los términos del articulo 127 del Cédigo General Disciplinario.

SEXTO: COMUNICAR lo resuelto al superimtendente nacional de salud para que
proceda a dar cumplimiento inmediato a la orden de suspensién provisional de Carlos
Alberto Betancur Castaneda, en su condicién de agente especial interventor de la
20
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ESP SOS, designe su reemplazo mientras dure la medida cautelar y, una vez ejecutada
la misma comunique a la Sala Disciplinaria de Instruccién de la Procuraduria General
de la Nacién su cumplimiento.




